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Socialstyrelsen klassificerar sin utgivning i olika dokumenttyper. Detta
ar en Kompetensbeskrivning. Det innebér att den innehéller rekommen-
dationer om yrkeskunnande, kompetens, erfarenhet och forhallningssatt
for reglerade yrken inom hélso- och sjukvarden. Socialstyrelsen svarar
for innehéll och rekommendationer.
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Forord

Socialstyrelsen har sedan 1995 utgivit Kompetensbeskrivningar for sjuksko-
terskor och barnmorskor, sjukgymnaster, arbetsterapeuter och sjukhusfysi-
ker. Den fOrsta av dessa har delvis reviderats genom publiceringen av
”Kompetensbeskrivning for legitimerad sjukskdterska™ ar 2005. Det dr So-
cialstyrelsens avsikt att publicera kompetensbeskrivningar dven for fler re-
glerade yrkesgrupper.

Kompetensbeskrivningar bygger pa ett konsensusforfarande pa nationell
nivd och uttrycker Socialstyrelsens rekommendationer med avseende pa
yrkeskunnande, kompetens, forhdllningssitt och erfarenhet. Kompetensbe-
skrivningen kan utgora ett av flera underlag vid verksamhetstillsyn.

Denna Kompetensbeskrivning for legitimerad tandhygienist har utarbetats
av en arbetsgrupp bestdende av sex personer. Projektledare har varit Maria
Forsgren vid Socialstyrelsens Hélso- och sjukvardsavdelning. I arbetsgrup-
pen har frdn Socialstyrelsen deltagit Johan Friskopp och Urban Allard. Ov-
riga deltagare i arbetsgruppen har varit Kajsa Henning Abrahamsson, leg
tandhygienist, lektor Odontologiska institutionen vid G6teborgs universitet;
Ingela Jigestrand, leg tandhygienist, Praktikertjinst, Mdrit Lindqvist Mork,
leg tandhygienist, Folktandvéarden Ljusdal samt Agneta Wallén, leg tandhy-
gienist, Folktandvarden Sodra Bohuslén.

Som stdd for arbetsgruppen har funnits en styrgrupp bestdende av foljan-
de personer vid Socialstyrelsen: Agneta Ekman, Nils Bdckman samt Susanne
Gullack Flyrén.

En referensgrupp har givit synpunkter pa arbetet. Foljande representanter
har ingatt: Brita Bergseth, Hogskoleverket; Anitha Wijkstrom, Sveriges
Tandhygienistforening; Kerstin Ohrn, Hogskolan Dalarna; Hdkan Vester-
gren, Sveriges Kommuner och Landsting; Roland Svensson, Sveriges Tand-
lakarforbund; Anders Wikander, Sveriges Privattandldkarforening; Birgitta
Jilevik, Tjanstetandlékarforeningen samt Raimo Pdlvdrinne, Sveriges Folk-
tandvardsforening;

Bo Lindblom
Avdelningschef
Halso- och sjukvérdsavdelningen
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Definitioner

Kompetensbeskrivning ér en av Socialstyrelsens dokumenttyper. En kompe-
tensbeskrivning innehaller rekommendationer om yrkeskunnande, kompe-
tens, erfarenhet och forhdllningssitt for reglerade yrken inom hilso- och
sjukvérden samt tandvarden. Nedan foljer definitioner pa begrepp som an-
véinds 1 detta dokument.

Yrkeskunnande

”Yrkeskunnande omfattar tre typer av kunskaper; kunskaper i den direkta
yrkesutdvningen (den arbetstekniska delen); kunskaper om de tekniska,
ekonomiska, organisatoriska och sociala principer, traditioner och konven-
tioner som arbetet dr baserat pd (den yrkesteoretiska delen); och kunskaper
omkring, vilka avser kunskaper som gor det mojligt att tolka och forstd de
sammanhang i vilket arbetet ingdr samt kunskaper av kommunikativ art
(den allménbildande delen). Dessa tre delar dr en grundldggande forutsétt-
ning for yrkesldrande.” (Nilsson, 2000).

Kompetens

”Forméga och vilja att utfora en uppgift genom att tillimpa kunskap och
fardigheter. Anmarkning:...har f6ljande innebdrd lagts bakom orden

formaga = erfarenhet, forstdelse och omdome att omsétta kunskap och fér-
digheter; vilja = attityd, engagemang, mod och ansvar; kunskap = fakta och
metoder — att veta; fardigheter = kunna utfora 1 praktiken — att gora.” (SIS,
2002).

Forhallningssatt

Med forhéllningssitt avses 1 detta dokument den bakomliggande instéllning
eller anda som ligger till grund for bemotande eller hur man agerar infor en
situation eller uppgift.

Patient

I detta dokument anvidnds genomgaende bendmningen patient oavsett den
vardform dir vardtagaren finns.

Munhalsa/Oral halsa

”Oral hilsa dr en del av den allménna hilsan och bidrar till fysiskt, psykiskt
och socialt vilbefinnande med upplevda och fullgoda orala funktioner satta i
relation till individens fOrutsittningar, samt frdnvaro av orala sjukdomar”
(sid 140, Hugoson, Koch, Johansson, 2003).



Munhalsovetenskap/oral hdalsovetenskap

En vedertagen definition av munhélsovetenskap som grund- och forsknings-
dmne saknas. Munhélsovetenskap har en flervetenskaplig inriktning och
bildar en helhet med kunskaper hdmtade frdn naturvetenskapliga, frimst
odontologi och medicin, samt samhélls- och beteendevetenskapliga d&mnes-
omraden.



Bakgrund

Den legitimerade tandhygienistens arbete regleras bland annat av Lag
(1998:531) och Forordning (1998:1513) om yrkesverksamhet pa hilso- och
sjukvdrdens omrédde, Patientjournallag (1985:562), Socialstyrelsens fore-
skrifter och allminna rdd (SOSFS 1993:20) om patientjournallagen, Like-
medelslag (1992:859), Lag (1993:584) och Forordning (1993:876) om me-
dicintekniska  produkter,  Stralskyddslag (1988:220), Sekretesslag
(1980:100) samt Patientskadelag (1996:799). Aven Tandvardslag
(1985:125) ar en viktig lag som i forsta hand reglerar arbetsgivarens ansvar.

Tandhygienistens arbete ska oavsett verksamhetsomrdde och vardform
praglas av ett etiskt forhallningssétt och bygga pa vetenskap och beprovad
erfarenhet samt utforas i enlighet med géllande forfattningar (lagar, forord-
ningar och foreskrifter). I tandhygienistens yrkesutévning ingar forebyg-
gande savil som sjukvardande atgirder, vilka avgrinsas av géllande forfatt-
ningar.

Sveriges Tandhygienistférening skapade sitt Etiska rdd och sina fGrsta
Etiska regler 1993. Reglerna har reviderats senast i maj 2005. Det finns
dven en etisk kod utformad av den internationella tandhygienistforeningen
(The International Federation of Dental Hygienists).

Den snabba kunskapsutvecklingen inom tandvarden stiller krav pd kun-
skaper inom informations- och kommunikationsteknologi. Okade krav stills
ocksd pd bide forbattrad kvalitet och kostnadseffektivitet. Formigan att
soka och tillimpa evidensbaserad kunskap dr darfor viktig for den yrkes-
verksamma tandhygienisten.



http://www.tandhygienistforening.a.se/etiskaregler.pdf

Syfte

Det dr Socialstyrelsens avsikt att denna kompetensbeskrivning ska tydliggo-
ra tandhygienistens roll och professionella kompetens och dédrmed bidra till
att ge patienten en god och sdker vard.

Legitimation som tandhygienist erhalles pd ansokan efter hogskolestudier
om 80 poédng och tandhygienistexamen. Flera hogskolor/universitet erbjuder
mojlighet att ldsa en sammanhallen tredrig tandhygienistutbildning (120
poédng) vilket dven ger mojlighet att erhélla kandidatexamen. Inom utbild-
ningen bdor kompetensbeskrivningen kunna anvindas vid utformandet av
kursplaner.

Socialstyrelsen utdvar stodjande och granskande tillsyn over tandvarden
och tandvérdspersonalen. Kompetensbeskrivningen visar pd innehéllet 1
tandhygienistens profession. Den &r emellertid inte ett juridiskt bindande
dokument men kan tjina som underlag for Socialstyrelsens verksamhetstill-
syn.

Tandhygienistens yrkesomrade omfattar munhélsovard for barn, ungdo-
mar och vuxna. Yrket stiller krav pd forméga att samverka med Ovrig per-
sonal inom tandvérd, hdlso- och sjukvérd samt dldrevdrd och omsorg. Vida-
re stélls krav pa formaga till sjalvstandigt arbete, vetenskapligt forhéllnings-
satt och kunskap om andra kulturer. Socialstyrelsens kompetensbeskrivning
har ett 6vergripande perspektiv utan detaljerad beskrivning av arbetsuppgif-
ter.

De omréden inom vilka tandhygienist och tandlékare arbetar sammanfal-
ler till vissa delar. Deras kompetenser skiljer sig 4&t men kompletterar var-
andra. De formella begransningarna inom respektive yrke framgér av inne-
hallet 1 de aktuella grundutbildningarna och yrkesexamina.

Kompetensbeskrivningen dr utformad for legitimerad tandhygienist och
géller foljaktligen for tandhygienister med varierande erfarenhet inom yrket.
En nyutexaminerad och nyanstilld tandhygienist har ett sdrskilt stort behov
av en god introduktion. Tandhygienisten behover f4 mojlighet att 6va upp
sitt yrkeskunnande innan hon/han utfér de mera kriavande arbetsuppgifterna.
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Oversikt av kompetensbeskrivningen

Socialstyrelsen har valt att utforma detta dokument som en modell med tre
for tandhygienisten visentliga omraden, namligen:

e Munhilsa i teori och praktik
e Forskning, utveckling och utbildning
e Samverkan och ledarskap

Helhetssyn och etiskt forhallningssétt ska genomsyra samtliga kompetens-
omréden (figur 1).

Kompetensbeskrivhingens omraden

Munhélsa i teori Forskning, utveckling | Samverkan och
och praktik och utbildning ledarskap
| |
‘ Helhetssyn och etiskt forhallningssatt
Innebar att

Utga fran en vardegrund som vilar pa en humanistisk manniskosyn

Visa omsorg om och respekt for patientens autonomi, integritet och vardighet
Tillvarata patientens och/eller narstdendes kunskaper och erfarenheter
Beakta patientens och/eller narstaendes 6nskemal

Visa 6ppenhet och respekt for olika varderingar och trosuppfattningar
Tillampa gallande forskningsetiska konventioner

Tillvarata arbetslagets och andras kunskaper/erfarenheter och
genom teamsamverkan bidra till en helhetssyn pa patienten

Figur 1. Kompetensbeskrivningen tar upp tre huvudomraden av betydelse fér
tandhygienistens arbete oavsett verksamhet och vardform: Munhélsa i teori och
praktik; Forskning, utveckling och utbildning samt Samverkan och ledarskap. Des-
sa omraden beskrivs mer utférligt i ett antal kompetensomraden vilka i sin tur bru-
tits ner i olika delkompetenser. Figuren visar hur helhetssyn och etiskt férhéllnings-
sétt ska genomsyra tandhygienistens arbete.

11



Munhalsa i teori och praktik

Kompetens-
omrade Delkompetenser
Munhalsovetenskap | Ha forméga att

tillvarata det friska hos patienten

sjdlvstandigt observera, bedoma och diagnosti-
cera karies och parodontit

sjdlvstidndigt planera och genomféra munhélso-
vérdsarbete

utvirdera och folja upp resultatet av munhélso-
vardsarbete

observera och beddma munhilsan hos individer
1 samtliga aldersgrupper, samt bedoma nédr be-
hov finns av att Gverfora eller remittera till tand-
lakare eller annan vardgivare

tillgodose patientens munhélsovardsbehov med
hinsyn tagen till savél fysiska, psykiska som so-
ciala och kulturella behov och forutsittningar

hantera och forskriva ldkemedel pé ett sdkert sétt

observera, virdera, prioritera och vid behov at-
girda forandringar i patientens munhilsotill-
stand

uppmirksamma och sé langt som mgjligt lindra
patientens obehag och smaérta samt visa empati

fora journal i enlighet med géllande forfattning-
ar

12




Framjande av hilsa
och forebyggande av
ohilsa

Ha formaga att

frdmja munhilsa hos individer och grupper

inom ramen for sin kompetens identifiera och
aktivt forebygga hilsorisker och vid behov mo-
tivera till livsstilsfordndringar

identifiera och bedoma patientens mojligheter
och forméga till egenvérd

informera och stodja patienter och nérstéende,
individuellt eller 1 grupp, i syfte att frimja hélsa
och att forhindra ohilsa

motverka komplikationer 1 munhalan vid sjuk-
dom, vard och forebyggande behandling

forebygga vérdrelaterade infektioner, smitta och
smittspridning

Bemotande och
information

Ha forméga att

visa omtanke, lyhordhet och respekt i kommuni-
kation med patienter, ndrstdende och personal

ge patienter och/eller nérstdende stod och vig-
ledning for att mojliggora delaktighet och egen-
ansvar

forvissa sig om att patienter och/eller narstdende
forstar given information

identifiera patienter som inte sjdlva kan uttrycka
sitt informationsbehov, eller som har speciellt
uttalade informationsbehov

Undersokningar och
behandlingar

Ha forméga att

utifran en helhetssyn kunna ge patienten fore-
byggande vard och behandling

sjalvstandigt utfora eller medverka 1 undersok-
ningar och behandlingar och i samrédd med tand-
lakare utfora dennes ordinationer

ifrdgasitta oklara instruktioner och ordinationer

identifiera och beddoma behovet av munhélso-
vardsinsatser

genom fortlopande information tillgodose pati-
entens behov av trygghet och vilbefinnande vid
undersokningar och behandlingar

tillsammans med patienten skapa forutséttningar
for behandling och egenvérd

identifiera, dokumentera och rapportera avvikel-
ser

utvirdera och folja upp genomforda undersok-
ningar och behandlingar
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hantera medicintekniska produkter enligt gél-
lande foreskrifter och sikerhetsrutiner

arbeta utifran hygieniska principer och rutiner

Sikerhet och kvali-
tet

Ha férmaga att

folja gillande forfattningar, rutiner och riktlinjer

hantera kénsliga uppgifter korrekt och med var-
samhet

anvinda informations- och kommunikationstek-
nologi som stdd i arbetet

folja faststéllda rutiner for avvikelsehantering

agera adekvat i hindelse av oprofessionellt yr-
kesutdvande hos medarbetare

medverka 1 systematiskt kvalitetsarbete och fort-
16pande forbattringsarbete

hantera situationer diar hot om vald eller risk for
skada foreligger

vid behov utfora livsuppehdllande atgérder
(hjért-lungraddning, HLR)

Vardmiljo

Ha forméga att

reflektera Over, motivera och medverka till att
utveckla en god vardmiljo

medverka 1 arbetsmiljoarbetet

uppmirksamma och aktivt forebygga arbetsrela-
terade risker

visa personlig integritet

respektera ménniskors lika vérde
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Forskning, utveckling och utbildning

Kompetens-
omrade

Delkompetenser

Forskning och ut-
veckling

Ha foérméga att

sOka, analysera och kritiskt granska relevant
litteratur och information

medverka 1 eller bedriva utvecklingsarbete

medverka/inspirera till att ny kunskap imple-
menteras

medverka i forskningsarbete

kritiskt reflektera 6ver befintliga rutiner och vid
behov medverka till fordndring av dessa

medverka 1 handledning av studenter och
medarbetare 1 utvecklingsarbete

Personlig och pro-
fessionell utveckling

Ha forméga att

analysera styrkor och svagheter i den egna kom-
petensen

fortlopande utveckla den egna kompetensen

Utbildning

Ha formaga att

handleda och utbilda medarbetare

medverka vid kompetensutveckling av annan
personal inom vard och omsorg

handleda studenter och elever samt bedoma de-
ras kliniska arbete

vara uppmérksam pa och lyhérd for andra yr-
kesgruppers forutsittningar att delta i det fore-
byggande munhélsovardsarbetet
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Samverkan och ledarskap

Kompetens-
omrade

Delkompetenser

Samverkan i vard-
kedjan

Ha foérméga att

organisera och delta 1 teamarbete kring patienten

samverka med annan personal inom vard och
omsorg genom planering, konsultation och in-
formation

genom information och samverkan uppné konti-
nuitet, kvalitet och effektivitet

Ledning, planering
och organisation

Ha formaga att

tillvarata medarbetares, patienters och nérstaen-
des synpunkter och forslag for att utveckla och
forbéttra virden

bedriva munhélsovard pa ett kvalitetsmedvetet
och kostnadseffektivt sétt

utforma munhilsovardsarbetet utifran vetenskap
och beprdovad erfarenhet

underlétta forsknings- och utvecklingsarbete

medverka i planering och uppfoljning av verk-
samheten
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